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Politika

ACS TEKNOLOJi'nin politikasi, tiim ¢alisanlar icin dogru is davranisina rehberlik edecek Is Etigi ve Davranis
Kurallarimizi saglamaktir. Tim c¢alisanlardan, davranislarinda en yilksek etik ve diriistlik standartlarina
uymalarini bekleriz. Bu da ancak asagida siralanan etik davranis kurallarina tam ve strekli uyulmasi
durumunda gerceklesebilecektir.

Giiven ve itibar Olusturun

isimizin basarisi, calisanlarimizdan, miusterilerimizden ve ortaklarimizdan kazandigimiz giivene baglidir.
Taahhtlerimize bagli kalarak, diristliik ve dogruluk sergileyerek ve hedeflerimize yalnizca diiriist davranisla
ulasarak guvenilirlik kazaniriz.

Sergileyecegimiz herhangi bir eylemi degerlendirirken su soruyu sormak akillica olacaktir: Bu durum ACS
TEKNOLOIJI icin gliven ve itibar olusturacak mi? ACS TEKNOLOJi'nin uzun vadede basarili olabilecegi bir
calisma ortami yaratmaya yardimci olacak mi? Verdigim taahht, yerine getirebilecegim bir taahhit ma?
Guveni ve itibari en Ust dizeye ¢ikarmanin tek yolu, bu sorulara "evet" cevabini verecek sekilde glvenimizi
ve itibarimizi insa etmek icin her giin galismaktir.

Bireye Saygi

Hepimiz haysiyet ve saygl ile muamele gérdiigiimiiz bir ortamda ¢alismayi hak ediyoruz. ACS TEKNOLOJI
boyle bir ortam yaratarak isimizin basarisina dogrudan katki saglayacak her birimizdeki tam potansiyeli
ortaya cikarmayi hedeflemektedir.

ACS TEKNOLOJI, esit istihdam / pozitif ayrimcilik prensiplerini uygulayan bir isverendir. Saldirgan veya taciz
edici davranislardan arinmis, herhengi bir ayrimciligin olmadigi bir isyeri saglamayi taahhit eder. Tacize
ugradigini veya ayrimciliga ugradigini hisseden herhangi bir ¢alisan, olayi miidiiriine veya insan kaynaklari
departmanina derhal bildirmelidir.

Acik ve Diirtist Bir iletisim Kiiltiirii Yaratin

ACS TEKNOLOJi'de herkes, 6zellikle etik kaygilarla ilgili olarak fikrini rahatca dile getirebilmelidir. Yoneticiler,
calisanlarin bu tiir sorulari sorarken kendilerini rahat hissedecekleri, acik ve destekleyici bir ortam
yaratmaktan sorumluludur. Calisanlar, dogru zamanda dogru sorulari sorarak yanlslari 6nlemek icin giiclerini
kullandiginda herkes icin blylk fayda saglanacaktir.

ACS TEKNOLOJI, rapor edilen tiim siipheli veya etik olmayan davranislari arastiracaktir. Uygunsuz
davranislarin ortaya ¢iktigi her durumda, ACS TEKNOLOJI Teknolojisi uygun énlemleri alacaktir. lyi niyetle etik
kaygilarini dile getiren c¢alisanlara misilleme ve baski yapilmasina kesinlikle izin verilmeyecektir.

Tonu En Ustte Ayarlayin

Yonetim kademesi, eylemleri araciligiyla bu kurallarin 6nemini gostermekten birincil derecede
sorumludurlar. Herhangi bir isyerinde, etik davranis kiltiri basitce gerceklesmez. Yukarida modellenen ve
orneklerle gosterilen davranissal beklentiler acik ve dogrudan iletisimin Grlintdir. En nihayetinde, 6nemli

olan eylemlerimizdir.
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Kurallarimizin ise yaramasi icin yoneticiler, ¢alisanlar tarafindan dile getirilen etik sorulari veya endiseleri
derhal ele almaktan ve bu tiir sorunlarla basa ¢ikmak icin uygun adimlari atmaktan sorumlu olmalidir.
Yoneticiler, calisanlarin etik kaygilarini otoriteleri icin tehdit veya zorluk olarak gormemeli, bunun yerine
baska bir tesvik edici is iletisimi bicimi olarak degerlendirmelidir. Etik diyalogun glinlik isin dogal bir pargasi
olmasini istiyoruz.

Yasayi Destekleyin

Diristlik taahhidimiz, is yaptigimiz yerlerde yasalara, kurallara ve diizenlemelere uymakla baslar. Ayrica,
her birimizin belirli rollerimiz icin gecerli olan ACS TEKNOLOJi politikalari, yasalari, kurallari ve diizenlemeleri
hakkinda bir anlayisa sahip olmasi gerekir. Planlanan bir eyleme, yasa veya sirket politikasi tarafindan izin
verilip verilmediginden emin degilsek, uzmanindan tavsiye almaliyiz. Kanun ihlallerini 6nlemek ve olasi
ihlallere karsi agik¢a konusmaktan sorumluyuz.

Rekabet

Etik, adil ve giiclii rekabete kendimizi adadik. ACS TEKNOLOJi Giriinlerini ve hizmetlerini liyakat, Gstiin kalite,
islevsellik ve rekabetci fiyatlandirmaya gore satacagiz. Bagimsiz fiyatlandirma ve pazarlama kararlari
verecegiz ve faaliyetlerimizi rakiplerimizle uygunsuz bir sekilde koordine etmeyecegiz. ACS TEKNOLOJi igin
mal veya hizmetlerin satin alinmasiyla veya Uriin hizmetlerinin satisi ile baglantili olarak uygunsuz 6deme
veya bahsis teklif ve talep etmeyecegiz. Belirli misterilerin yasadisi boykotlarina katilmayacagiz ve bunlara
yardimci olmayacagiz.

Ozel bilgiler

Baskalarinin milkiyet haklarina saygli duymamiz énemlidir. Bir rakibin ticari sirlarini veya diger tescilli veya
gizli bilgilerini elde etmeyecek veya elde etmeye calismayacagiz. Yaziimin veya diger fikri milkiyetin yetkisiz
kullanimina, kopyalanmasina, dagitiimasina veya degistiriimesine karismayacagiz.

Bilginin Ifsasinda Secici Olun

ACS TEKNOLOIJI, is operasyonlari, planlari, mali durumu, operasyonlarinin sonuglari veya herhangi bir
gelistirme planiile ilgili olarak (bire bir veya kiigik tartismalarda, toplantilarda, sunumlarda, tekliflerde veya
baska sekillerde) ifsa etmeyecegiz. Sunumlarimizin halka agik olmayan maddi bilgiler icermediginden emin
olmak icin musterilere sunum veya teklif yaparken ozellikle dikkatli olmalyiz.

Cikar Catismalarindan Kag¢inin

islerimizi yaparken objektif ve adil kararlar alma becerimizi bozabilecek, hatta bozuyor gibi gériinebilecek
herhangi bir iliski veya faaliyetten kaginmaliyiz. Zaman zaman, kisisel olarak bizim icin en iyi olan eylem bigimi
nedeniyle, ACS TEKNOLOJi adina gerceklestirdigimiz ticari eylemlerin kendi kisisel veya aile ¢ikarlarimizla
catisabilecegi durumlarla karsilasabiliriz. Ayni zamanda bu durum ACS TEKNOLOJI igin en iyi eylem sekli
olmayabilir. ACS TEKNOLOJi'ye firsat dogdugunda mesru menfaatlerini gelistirme yikimlGligimuz vardir.
ACS TEKNOLOJI miilkiyetini veya bilgilerini asla kisisel kazang icin kullanmamali, ACS TEKNOLOJi'deki
pozisyonumuz araciligiyla kesfedilen herhangi bir firsati kisisel olarak kendimize almamaliyiz.
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Bir cikar catismasinin olup olmadigini belirlemek her zaman kolay degildir. Cikar ¢atismasi sliphesi olan
calisanlar yonetimden tavsiye almalidir. Calisanlar, ¢ikar catismasina neden olabilecek herhangi bir faaliyet,
islem veya iliskiye girmeden dnce, yoneticilerinden veya insan kaynaklari departmanindan akil almalidir.

Ticari Hediyelerin Kabul Edilmesi

isimiz siiresince bize sunulan ¢ogu ticari hediye, ACS TEKNOLOJi'deki pozisyonumuz nedeniyle
sunulmaktadir. Bir ticari hediyeyi kabul etmeyi kendimize hak olarak gérmemeliyiz. Pozisyonumuzu
kullanarak talepte bulunmamamiza ragmen, bazi durumlarda kigik ticari hediyeleri kabul edebiliriz.
Sozlesmelere nifuz edebilen, isin alinmasiyla sonuglanan sartnameler olusturan veya sdzlesmelerin
miizakeresine katilan calisanlar, iltimas goriintlisii yaratan veya ACS TEKNOLOJI’nin itibarini olumsuz
etkileyebilecek eylemlerden kaginmak icin tarafsiz ve adil olma konusunda 6zellikle dikkatli olmalidir.

Dogru olan yol, ACS TEKNOLOJi adina bir tedarikgiyi secerken veya yeniden teyit ederken, hediye sunmanin
ACS TEKNOLOIi isini elde etmenin yolu oldugu izlenimini yaratacak durumlarda bir tedarikcinin hediyesini
kibarca reddetmektir.

Yemekler, ikramlar, EGlence ve Hediyeler

Asagidaki sartlarin saglanmasi kosuluyla, alisilagelmis ve piyasanin makul etik uygulamalarina uyan yemek,
ikram, eglence, hediye ve benzeri ticari nezaketleri ara sira kabul edebiliriz:

¢ Uygun olmayan bir sekilde savurgan veya asiri degil ise,

¢ Ayni kisi veya kurulus tarafindan siklikla teklif edilmiyor ise,

* Sozlesmesi yakin gelecekte sona erecek olan bir tedarikciden gelmiyor ise,

¢ Ticari nezaketi kabul eden galisanin, bunu mudiri veya is arkadasindan saklamasini gerektirecek bir durum
olusmuyor ise.

Geleneksel is eglenceleri uygundur, ancak degeri veya maliyeti objektif bir is kararini etkileyecek sekilde
yorumlanirsa uygunsuzluk ortaya cikar.

Ticari ikramlarin kabul edilmesiyle ilgili sorulari olan ¢alisanlar, midiirleri veya insan kaynaklari departmani
ile konusmalidir.

Is ikramlari Sunma

Ticari ikramda bulunan herhangi bir calisan, bunun haksiz bir ticari avantaj elde etme girisimi olarak
yorumlanamayacagini veya ACS TEKNOLOJi'yi baska sekilde olumsuz olarak yansitamayacagindan emin
olmahdir. Bir galisan, sirket kaynaklari ile yapilamayacak bir seyi yapmak icin asla kisisel fonlarini veya
kaynaklarini kullanamaz. Ticari hediyelerin muhsebesi, sirket harcamasi usullerine uygun olarak yapiimalidir.

Ozel kurallarin gegerli oldugu devlet miisterilerimiz disinda, misterilerimize parasal olmayan hediyeler (6rn.
Sirket logolu ajanda, kalem veya benzeri promosyon Urlnleri) saglayabiliriz. Ayrica yonetim, asagidakilerin
saglanmasi kosuluyla, makul degere sahip yemekler, ikramlar veya eglenceler dahil olmak lzere diger
ikramlari onaylayabilir:

¢ Uygulamanin, alici kurulusun herhangi bir kanun, yonetmelik veya davranis standartlarini ihlal etmemesi,

¢ Ticari nezaket, endustri uygulamalari ile tutarli, nadir ve asiriya kagmiyor ise,
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e Ticari nezaket, ACS TEKNOLOJi'nin defterlerine ve kayitlarina uygun sekilde yansitiliyor ise.

Olglimleri Dogru Sekilde Ayarlayin ve Sonuglari Rapor Edin
Dodgru Kamu A¢iklamalari

Mali raporlarda yapilan tim agiklamalarin eksiksiz, adil, dogru, zamaninda ve anlasilir olmasini saglayacagiz.
Bu yukOmlalik, tim mali yoneticiler de dahil olmak (zere, burada yer alan bilgilerin taslagi, gdzden
gecirilmesi ve imzalanmasi veya onaylanmasi dahil olmak tizere bu tir raporlarin hazirlanmasindan sorumlu
olan tiim ¢alisanlar igin gegerlidir. Higbir ticari amag, gercgekleri yanhs beyan etmek veya kayitlari tahrif etmek
icin mazeret olamaz.

Calisanlar, herhangi bir dosyalama veya kamuya agik iletisimde yer alan bilgilerin, yapildigi anda yanlis veya
yaniltici oldugunu 6grenirlerse, sonraki bilgilerde benzer bir gelecekte dosyalama veya kamuya agik iletisimi
etkileyecekse, insan kaynaklari ve yonetim kademesini bilgilendirmelidir.

Kurumsal Kayit Tutma

Normal is akisimizin bir pargasi olarak, tiim ACS TEKNOLOJi ilkeleri ve yénergelerinin yani sira tiim diizenleyici
ve yasal gerekliliklere uygun olarak sirket kayitlarimizi olusturur, saklar ve imha ederiz.

Tim kurumsal kayitlar dogru ve eksiksiz olmalidir. Sirket verileri ACS TEKNOLOJI’nin ve diger gegerli
muhasebe ilkelerine uygun olarak kayit sistemlerimize derhal ve dogru bir sekilde girilmelidir.

Herhangi bir denetimi uygunsuz bir sekilde etkilememeli, manipile etmemeli veya yaniltmamaliyiz. ACS
TEKNOLOVJI kitaplarinin, kayitlarinin, siireclerinin denetlenmesinden veya i¢ kontrollerinin yapilmasindan
sorumlu ve bagimsiz bir denetim gerceklestirmekle gérevli herhangi bir denetgiye miidahale etmemeliyiz.

Hesap Verebilirlik

Her birimiz, bu kurallarda belirtilen degerleri ve standartlari bilmekten, bunlara bagh kalmaktan ve sirket
politikasi hakkinda emin olmadigimiz takdirde soru sormaktan sorumluyuz. Standartlarin karsilanip
karsilanmadigi konusunda endiseliysek veya kurallarin ihlal edildiginin farkindaysak, insan kaynaklar
departmani ile iletisime gecmeliyiz. Kurallarda belirtilen standartlarin ciddi alinmamasi ve bu kapsamda
yasanacak ihlaller, is akdinin feshine kadar varan disiplin cezalarinin sebebini teskil edebilecektir.

is basarimizin ayrilmaz bir parcasi, gizli sirket bilgilerinin yani sira ¢alisanlar, misteriler ve diger is ortaklari
tarafindan bize emanet edilen halka agik olmayan bilgileri korumamizdir. Gizli ve 6zel bilgiler, fiyatlandirma
ve finansal veriler, misteri adlari / adresleri veya mevcut olan potansiyel tedarikgiler ve saticilar dahil olmak
lzere diger sirketler hakkinda halka agik olmayan bilgileri igerir. Gizli ve kamuya acik olmayan bilgileri, gecerli
bir is veya yasal amag ve uygun izin olmadan ifsa etmeyecegiz.

Sirket Kaynaklarinin Kullanimi

Zaman, malzeme, ekipman ve bilgiler dahil olmak (izere sirket kaynaklari, sirketin isinde kullanimi igin
saglanir. Bununla birlikte, is performansini etkilemedigi veya isyerinde bir aksamaya neden olmadigi slirece

ara sira kisisel kullanima izin verilir. Calisanlarin ve ACS TEKNOLOJi'yi temsil edenlerin sorumlu
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davranacaklarina ve sirket kaynaklarini korumak icin sagduyulu olacaklarina olan givenimiz tamdir.
Yoneticiler, departmanlarina tahsis edilen kaynaklardan sorumludur ve uygun kullanimlari ile ilgili sorunlari
¢6zme yetkisine sahiptir.

Genel olarak, bilgisayar, fotokopi makinesi ve faks makinesi gibi sirket ekipmanlarini disaridaki bir isin
ylritilmesinde veya herhangi bir dini, politik veya diger glinliik aktiviteleri desteklemek icin
kullanmayacagiz. Sirket ¢alisanlarinin, sirket disindaki kisiler veya diger sirketler icin ¢alismasi yasaktir. Bir
calisanin baska bir g¢alisana mesai saatlerinde sirket isi disinda bir iste calismasi icin talepte bulunmasi
yasaktir.

ACS TEKNOLOJI aginin ve diger calisanlarimizin ¢ikarlarini korumak igin, bir calisanin sirket tarafindan verilen
bilgisayarinda veya elektronik cihazinda bulunan tiim veri ve bilgileri, internet'i veya ACS TEKNOLOJi'nin
intranetini izleme veya inceleme hakkini sakli tutariz. Taciz edici, tehdit edici, kiftirlt, mistehcen veya baska
sekilde saldirgan ve uygunsuz materyal olusturmak, bunlara erismek, depolamak, yazdirmak, talep etmek
veya gondermek icin sirket kaynaklarinin kullanimina tolerans géstermeyecegiz.

Kurallara Uyma

Kurallara uyma, isimizin basarisinin temel unsurlarindan biridir. Uyum Komitemiz, bu ilkelerin tim ¢alisanlara
iletilmesini, anlasiimasini ve gozetilmesini saglamakla sorumludur. Giinlik islerde sorumluluk, bu ilkelerin
uygulanmasinin takibi sorumlulugu tim yénetim kademesine devredilmistir. ihtiyac duymalari halinde
ayrintili  bilgilendirme st yonetim tarafindan vyapilacaktir. Uyum dizeyi her yil izlenmekte ve
raporlanmaktadir.

Kurallara uyma, yonetim kurulu tarafindan incelenmeye ve denetime tabidir. Calisanlarin, bu ilkelerin
herhangi bir ihlali veya ihlal siiphesi durumunda yonetimin dikkatini cekmesi beklenmektedir. Calisanlarin
glven icerisinde raporlama yapabilmeleri icin ortam saglanmigtir.

Calisanlarin Etik ve is Davranis Kurallarinin belirli durumlarda nasil uygulandigina dair sorulari olabilir. Bu tiir
sorulari olan tiim galisanlarin, insan kaynaklari ve yonetim kademesi ile tam olarak durumu paylasmasini
bekliyoruz. insan kaynaklari ve iist yénetim, is Etigi ve Davranis Kurallarina uyulmasini saglamak icin hangi
Onlemlerin alinmasi gerektigi konusunda kararsizsa, Uyum Komitesine danisarak daha fazla rehberlik talep
edebilirler.

Mehmet TELLI
Genel Mudur
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